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Predpis je urcen pro zafizeni: Centrum dusevniho zdravi Klatovy (CDZ Klatovy)
Nazev predpisu: Organizacni fad CDZ Klatovy

Cislo predpisu: 1

Schvdlil: | Ledovec, z.s. Vydali a Mgr. et Mgr. Martin Fojticek
odpovidaji za
Psychiatrie-ambulance s.r.o. revizi: Mgr. Vaclav Sykora
Funkce: | Statutarni organy Funkce: Reditelé nebo jednatelé zafizeni
Podpisy: Podpisy:

Datum schvalent:
21.12.2020

Datum platnosti:
1.1.2021

Datum revize:
1.1.2022, 15.1.2024

Zmény Organizacniho rddu jsou provddény formou cislovanych pisemnych dodatkd, které tvori
soucdst tohoto predpisu.

Organizacni fad CDZ Klatovy upresinuje organizacni strukturu zafizeni, jeho plisobnost,
vnitini vztahy, zasady fizeni, kompetence a z toho vyplyvajicich prava, povinnosti a
odpovédnost zaméstnanci a specifikuje zakladni ukoly, které jsou pro zafizeni stanoveny.

Obecna ustanoveni

Zfizeni Center duSevniho zdravi wvychazi ze Strategie reformy psychiatrické péce
(www.reformapsychiatrie.cz) v CR.

Centrum dusevniho zdravi Klatovy (ddle CDZ Klatovy) vzniklo v rdmci “Programu podpory Center
dudevniho zdravi Ill” (dale jen CDZ 111/2) realizovanym Ministerstvem zdravotnictvi CR, jeho? cilem je
zajistit pilotni provoz Center dusevniho zdravi v trvani 18 mésica. Pilotni provoz CDZ Klatovy bézel od
1. ledna 2021 do 30. 6. 2022. Po ukonceni pilotniho provozu zatizeni funguje v tzv. béZzném rezimu.

Centrum dusevniho zdravi Klatovy i
Maxima Gorkého 800, 339 01 Klatovy

Tel.: 603 111 542
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Clanek I.
Postaveni zafizeni CDZ Klatovy

- CDZ Klatovy je provozovano dvéma organizacemi — Ledovec, z.s. a Psychiatrie-ambulance, s.r.o. na
zakladé uzaviené Smlouvy o spolupraci.

- Organizace nejsou platci DPH.

- V pravnich vztazich vystupuji obé zfizujici organizace svym jménem a nesou odpovédnost z nich
vyplyvajici. Pfi pInéni svych ukoll se fidi obecné zadvaznymi pravnimi predpisy, G¢elem vyplyvajicim ze
zfizovaci listiny.

CDZ Klatovy neni samostatnou organizaci ani samostatnym pravnim subjektem. CDZ Klatovy je
definovano mistem, spadovou oblasti, tymem, zplsobem prace a v dobé pilotniho provozu finanénimi
prostiedky:

- Sidlo CDZ Klatovy je Pod Nemocnici 789, 339 01 Klatovy.

- Spadova oblast CDZ Klatovy je na uzemi ORP Klatovy, ORP Domazlice a ORP HorSovsky Tyn.

- Tym CDZ Klatovy je popsan nize.

- Zpusob prace CDZ Klatovy je popsan v dalSich metodickych materialech.

- Finanéni vztahy mezi zfizovateli a CDZ Klatovy jsou urceny zakonem stanovenymi ukazateli.
Financovani ¢innosti zarizeni byla zajiSténa po dobu pilotniho provozu z projektu ,Podpora
vzniku Center duSevniho zdravi I (reg. ¢&islo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0009646)
realizovaného Ministerstvem zdravotnictvi v ramci Operacniho programu Zaméstnanost
spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu, na zakladé Rozhodnuti €. 15/9646/2020.
Ke dni vydani tohoto predpisu je zdravotni ¢ast financovana zejména z verejného zdravotniho
pojisténi a socidlni ¢ast zejména z dotaéniho projektu , Podpora sociadlnich sluzeb v rdmci
individualniho projektu Podpora socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji 2023 — 2025, ktery je
spolufinancovdan z rozpoctu Evropské unie — Evropského socidlniho fondu v rdmci Operacéniho
programu Zaméstnanost plus.

Clanek II.
Zakladni predmét Cinnosti

Poskytovat komplexni multidisciplinarni komunitni péci lidem s dusevnim onemocnénim v Plzefiském
kraji (v regionech Klatovy, DomaZlice a HorSovsky Tyn) ambulantni, ale prevazné terénni formou.

Zajistovat podporu a pomoc cilové skupiné prostfednictvim spoluprace socidlnich a zdravotnickych
sluzeb.

Zvysit Uspésnost zaclenovani lidi s dusevnim onemocnénim do spolecnosti a béZzného Zivota. Klast
dlraz na recovery/zotaveni, jakoz zasadni filosofii, ktera se promita do vsech pouZivanych metod a
pristupl k praci v CDZ.

Organizace cinnosti CDZ Klatovy sméruje k tomu, aby zarizeni efektivné naplnovalo svdj ucel zrizeni a

evvs
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zajisténi konkrétni péce je popsdno v internich metodickych dokumentech, které jsou ¢dstecné také
verejné dostupné a jsou k nahlédnuti v sidle CDZ nebo jsou tyto informace zverejnény na webovych
strankdch (viz pfiloha tohoto dokumentu “Jak funguje CDZ Klatovy?”).

Clanek I1I.
Organizacni ¢lenéni

CDZ Klatovy je provozovdno dvéma spolupracujicimi organizacemi — Ledovec, z.s. a Psychiatrie-
ambulance, s.r.o. na zakladé uzaviené Smlouvy o spolupraci. Ledovec, z.s., jakoZzto poskytovatel
socialnich sluzeb, zaméstnava pracovniky tvofici socidlni ¢ast CDZ. Psychiatrie-ambulance, s.r.o.
zameéstndva pracovniky tvofici zdravotni ¢ast CDZ. Dohromady vsichni odborni pracovnici tvofi jeden
uzce spolupracujici odborny multidisciplinarni tym. CDZ pracuje v souladu se zakonem o socialnich
sluzbach a se zakonem o zdravotnich sluzbach.

Ledovec, z.s.

- Ledovec, z.s., je pravnickd osoba zalozend dle zakona ¢.83/1990Sb., o sdruzovani obcand, kterd
se v souladu s ustanovenim § 3045 zakona ¢.89/2012Sb., obcansky zakonik (dale jen ,0Z),
povazuje za spolek a Fidi se ustanovenimi§214 a nasl. OZ.

- Organizace je zapsdna v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni a je vedena pod
Identifikani &islem (1CO) 26517051.

- Sidlo organizace je Ledce 1, 330 14 Ledce. Organizace je samostatnym pravnim subjektem.
V pravnich vztazich vystupuje svym jménem a nese odpovédnost z nich vyplyvajici. PFi plnéni
svych ukoll se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, Ucelem vyplyvajicim ze zfizovaci
listiny a Stanov spolku.

Psychiatrie-ambulance s.r.o.

- Psychiatrie-ambulance s.r.o., je spolecnost s ru¢enim omezenym zalozenda dle § 105 a nasl.
obchodniho zakoniku.

- Organizace je zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni a je vedena pod
Identifikaéni ¢islem (1ICO) 01695525.

- Sidlo organizace je Lochotinska 1108/18, Severni Pfedmésti, 301 00 Plzeri. Organizace je
samostatnym pravnim subjektem. V pravnich vztazich vystupuje svym jménem a nese
odpovédnost z nich vyplyvajici. Pfi plnéni svych Ukold se fidi obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy, ucelem vyplyvajicim ze ztizovaci listiny.

CDZ Klatovy se pti vykondvani své Cinnosti tedy organizuje v téchto pracovnich segmentech:
a) segment socialnich sluzeb
b) segment zdravotnich sluzeb
c) segment podpurnych sluZeb tj.: personalnich, ekonomickych, projektovych a provoznich a
kancelare zfizovacich subjektd.

Vsechny odborné sluzby CDZ Klatovy jsou poskytovany jednim multidisciplinarnim tymem, ktery je
tedy sloZeny ze zaméstnancl dvou vySe uvedenych organizaci a pfislusnych profesi. Za zdravotni ¢ast
je to profese psychiatra, klinického psychologa, psychiatrické ev. vSseobecné sestry. Za socidlni ¢ast

jsou to profese socidlniho pracovnika a pracovnika v socialnich sluzbach.
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Optimalni pocet pracovnikli na provoz CDZ je uveden v organizacnim schématu CDZ a vychazi
z Metodiky CDZ vydané Ministerstvem zdravotnictvi pro pilotni provoz CDZ. Po pilotnim provozu CDZ
bude pocet pracovnikli CDZ vychazet ze Standardu CDZ ev. dalsich platnych pravnich predpisu.
Obecné se da fici, Ze se odviji od mnozZstvi a narocnosti prace (tj. zejména od mnoistvi klientl a
narocnosti péce o né).

Clanek IV.
Jednani a podepisovani

Jednani a podepisovani jménem CDZ je urceno predevsim statutarnim zastupclm obou organizaci
(napf. smlouvy s dal$imi subjekty, pojistovnami, pracovni smlouvy apod.), tzv. Vrcholovému vedeni
CDz.

Dale jsou jménem zafizeni CDZ opravnéni jednat vsichni pracovnici CDZ dle pracovnich kompetenci
(napf. uzavirani smluv o poskytnuti socialni sluzby v rdmci CDZ s klienty). Zejména vSak pracovnici
sytému Fizeni CDZ.

Podpisova prava a podpisové vzory se dale mohou jesté fidit internimi predpisy zakladajicich subjektd.

Clanek V.
Systém fizeni CDZ Klatovy

Zasady a hodnotova vychodiska

Organizace prace CDZ Klatovy vychazi jednak z hodnotovych vychodisek Ledovce, ale také z odbornych
vychodisek osvédcenych v praxi jak u nas, tak v zahranici. Organizace prace v CDZ je tedy inspirovana
napfiklad FACT modelem (zejm. sdileni prace, tymovy pfistup, organizace porad, reakce na krizi klienta,
uplatriovani prvk( asertivity apod.), ddle je inspirovana prvky CARE pristupu (napf. dliraz na silné
stranky) a uplatfiuje metodu welcomingu (napf. pravidlo ,,no wrong door”). Tato vSechna pravidla jsou
uplatiiovana jak smérem ke klientdim, tak v co nejvyssi mife i smérem dovnit¥, do pracovniho tymu.

CDZ Klatovy dale pf¥i své Cinnosti vychazi z obecné zavaznych dokumentt vytvorenych a vydanych za
Géelem etablovani center dudevniho zdravi jakozto nového prvku v systému péce v CR. (Napfiiklad na
www.reformapsychiatrie.cz).

Po formdini strdnce jsou v organizaci dodrZovdny obecné tyto zdsady fizeni:

- Zdsada odpovédného vedouciho (dle role a kompetenci).

- Persondini rizeni a odmériovadni je v kompetenci vrcholného vedeni organizace.

- Vsichni vedouci zaméstnanci jsou povinni v ramci své pusobnosti pfijimat a aplikovat opatreni
zfizovacich subjektt (popf. jejich sprdvnich orgdni), zajistovat vcas vyfizovdni stiznosti a
podnéti zaméstnancd.

- KaZdy vedouci zaméstnanec, proto aby mohl zajistit plnéni ukolii svého ,,segmentu”, je vybaven
odpovidajicimi pravomocemi a odpovédnosti. V ramci své pravomoci mizZe kaZdy vedouci
zaméstnanec ridit a kontrolovat podrizené zaméstnance (zejména z pohledu provozu a kvality
poskytovanych sluZeb), vyddvat pokyny, vyZadovat jejich plnéni a odpovidajicim zplisobem
postihovat pripadné neplnéni zadanych ukold. Vedouci pracovnici odpovidaji za organizaci
potrebné administrativy a dalsi potfebné agendy souvisejici s provozem CDZ.

- Vsichni pracovnici jednaji v rozsahu oprdvnéni stanovenych v pracovni ndplni. DodrZuji
ustanoveni vsech platnych prdvnich a organizacnich pfedpisy, zajistuji véasné a hospoddrné
plnéni ukold, vytvdreji fyzicky i psychicky priznivé pracovni prostredi.
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Jednotlivé pozice fizeni CDZ a zakladni ndstroje fizeni

Vrcholové vedeni CDZ Klatovy tvofri statutarni zastupci obou organizaci — reditel Ledovce, z.s. a
jednatel Psychiatrie-ambulance, s.r.o. Vrcholové vedeni rozhoduje ve shodé, své pravomoci mlze
delegovat, ma rozhodovaci pravomoci o vSech zaleZitostech tykajici se CDZ Klatovy. Zodpovida za
personalni obsazeni CDZ (vybér zaméstnancu, uzavieni pracovnich smluv, mzdy apod.).

Vedeni CDZ Klatovy je tvoreno vidy tak, aby byli zastoupeni zastupci obou organizaci a v pfipadé
potFeby i pokryty zakladni profese tymu CDZ. Clenem vedeni je minimalné vedouci tymu CDZ. Vedeni
zodpovida za planovani a vyvhodnocovani sluzeb CDZ, jejich realizaci, véetné kontroly kvality a souladu
s Ucelem CDZ, navazuje smluvni spolupraci s relevantnimi subjekty zdravotnich i socialnich sluzeb v
regionu a pripravuje s nimi dohody definujici vzdjemné kompetence, navaznost a koordinaci sluzeb,
ptip. zpUsoby feseni spornych situaci pti praci s lidmi z cilové skupiny. Navazuje rovnéz spolupraci s
mistni i krajskou samospravou, komunikuje se zastupci pojistoven apod. Zajistuje publicitu CDZ a
spolupracuje pfi tom s administrativnimi a dalSimi provozy obou organizaci.

Vedouci tymu. Multidisciplindrni tym CDZ Klatovy ma jednoho pracovnika jako vedouciho tymu.
Vedouci tymu koordinuje zejména samotné poskytovani sluzeb CDZ jeho jednotlivym klientim. Obé
Casti CDZ (socialni i zdravotni) maji tedy jednoho spole¢ného vedouciho pracovnika, tim je zajisténa
transparentni a efektivni komunikace uvnitf tymu i navenek. Vedouci tymu zaskoluje nové
zaméstnance v soucinnosti s ostatnimi ¢leny tymu a dle pracovni pozice nového zaméstnance. Vedouci
tymu po dohodé s vedenim CDZ jmenuje svého zastupce, idedlné Clena z “druhé casti CDZ”, tedy
pracovnika zdravotni nebo socidlni ¢asti CDZ (oproti vedoucimu CDZ). Spolec¢né s vedenim CDZ (jehoz
je clenem) je odpovédny za kvalitu poskytovani péce v CDZ a zaroven je jimi podporovan metodicky a
organizacné. Vede porady tymu CDZ.

Specialista CDZ se podili jak na odborném vedeni a fizeni CDZ (metodickém vedeni), na koordinaci
sbéru a pripadné evaluaci dat, nastaveni evidenc¢nich mechanism, vnitfnich predpist apod., tak se
spolupodili na administrativnim zajiSténi provozu CDZ, véetné jeho publicity. AZ na vyjimky (napft.
metodicka podpora, zastupovani apod.) a dle personalniho obsazeni (kvalifikace pro pfimou praci) se
nepodili na pfimé praci s klienty. Pozn.: Tato pozice byla v pilotnim projektu.

Administrativni sluzby (objednavky, sklad, technicky provozni zaleZitosti atd.) pro CDZ Klatovy zajistuji
kmenovi administrativni pracovnici Ledovec, z. s.

Ucetnictvi je Fedeno externé pro kazdy subjekt zvlast. Finanéni fizeni ma na starosti finanéni manazer
a projektovy manazer, ktery je zaméstnancem u obou partnerg.

7 vs

Ucetnictvi je Fedeno pro kazdy subjekt zvlast. Finanéni fizeni taktéz.
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Clanek VI.
Organizacni schéma CDZ Klatovy a profesni skladba tymu (stav ke dni vzniku CDZ)

Ledovec, z.s. a jeho organy Psychiatrie-ambulance s.r.0.,
-valna hromada a jeji organy
i rada , -valnd hromada
. rEd'tE[: e, - jednatel - statutér
dozordi rada

- finantni a p:rojekto'.ré\l
Fizeni Vrcholové vedeni CDZ Klatovy
- ucetni - feditel Ledovce, z.5. - finanéni a projektove
-PRaFN : P Fizeni
_ dalEf poplirné sludby - jednatel Psychiatrie-ambulance, s.r.o. Citetni
Vedeni CDZ Klatovy

- zastupci obou organizaci
- vedouci multidisciplinarniho tymu
- specialista CDZ
- zastupce vedouciho multi.tymu

Multidisciplinarni tym CDZ
- psychiatr, klinicky psycholog, vEecbecneé zdravotni
sestry a psychiatrické zdravotni sestry
- socialni pracovnici a pracovnici v socialnich sluzbach
- peer konzutant

Clanek VII.
Profesni skladba multidisciplinarniho tymu

Stav v pilotnim projektu:
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Odbornost 1. - 6. mésic realizace pilotniho | 7.-16.mésic | 17.- 18. mésic
provozu CDZ realizace realizace
Minimalni Optimalni pilotniho pilotniho
personalni personalni provozu CDZ provozu CDZ
zajisténi zajisténi
Psychiatr 0,5 (z toho 0,5 (z toho 1,0 (z toho 1,0 (z toho
minimalné 0,25 | minimalné 0,5 | minimalné 0,5 | minimalné 0,5 se
se se se specializovanou
specializovanou | specializovanou | specializovanou | zpusobilosti
zpusobilosti zpusobilosti zpusobilosti v oboru
v oboru v oboru psychiatriels)
psychiatrie) psychiatriel3)
v oboru
psychiatrie?d)
Psycholog 0,5 (z toho min. | 0,5 (z toho min. | 1,0 (z toho min. | 1,0 (z toho min.

0,25 s atestaci v

0,5 s atestaci v

0,5 s atestaci v

0,5 s atestaciv

oboru klinickd | oboru klinickd | oboruklinickd | oboru klinicka

psychologie!4) | psychologie) psychologie!4) | psychologie!4)
Sestra pro péci v | 1,0 3,0 (pripadné 1,0 2,0 (prip. 1,0 +
psychiatrii vy$si) 1,0 v piipravé)
VSeobecna sestrals 3,0 1,0 (pripadné 3,0 3,0

nizsi)
Pracovnici 4,0 (z toho Stejné jako 4,0 (z toho 5,0 (z toho
poskytujici socialni minimalné 2 minimalni minimalné 2 minimalné 2
sluzby (Socialni s kvalifikaci s kvalifikaci s kvalifikaci
pracovnik/Pracovnik | socidlniho socidlniho socidlniho
v sociadlnich pracovnikals) pracovnikals) pracovnikals)
sluzbach)
Specialista CDZ 0,1 1,0 0,1-1,0 0,1-1,0
Nejpozdéji k prvnimu dni 17. mésice realizace musi byt:
+ minimalné 1 sestra pro péci vpsychiatrii a 1 sestra zafazena

do specializa¢niho vzdélavani v oboru pro ziskani odbornosti Sestra pro péci
v psychiatrii.

- obsazeno minimalné 0,5 ivazku na pracovnika poskytujiciho socialni sluzby
jako peer konzultant.”

12 Persondlni zajisténi musi byt nastaveno tak, aby byl zajistény minimalni poZadavek na psychiatra zpusobilého k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu, v souladu svyhlaskou ¢. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personilni
zabezpeceni zdravotnich sluZeb, ve znéni pozdéjsich predpist, pro ambulantni pé&i. Tj. pracovni dvazky psychiatra se specializovanou
zplsobilosti a psychiatra po absolvovani zikladniho kmene musi byt minimalné paritni pfipadné pfevaZujici ve prospéch psychiatra
se specializovanou zpisobilosti.

14 Personalni zajisténi musi byt nastaveno tak, aby byl zajistény minimalni poZadavek na klinického psychologa zpiisobilého k vykonu
povolani bez odborného dohledu, v souladu s vyhlaskou & 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimélni persondlni zabezpeceni
zdravotnich sluZeb ve znéni pozdéjsich predpist, pro ambulantni pé&i. Tj. pracovni uvazky psychologa s atestaci v oboru klinicka
psychologie a psychologa pod odbornym dohledem musi byt minimalné paritni, pfipadné prevazujici ve prospéch psychologa
s atestaci v oboru klinicka psychologie.

12 Vymezeni se tyka pfipadu, kdy je naplnéno pouze minimum pro odbornost sestra pro péci v psychiatrii. Pokud je uvazkové zajisténi
odbornosti sestra pro péci v psychiatrii vy3si, krati se minimalni poZzadovana hodnota pro odbornost vieobecnd sestra tak, aby soucet
obou odbornosti €inil 4,0 dvazku (pfipadné 5,0 Gvazku v dobé 17. - 18. mésice realizace).

16 podle § 110 Zakona o socialnich sluzbach.

%7 Jeden z Pracovniki poskytujicich socialni sluzby spliujici kvalifikaci dle Zakona o socialnich sluzbach.

7 v

Po pilotnim provozu se personalni obsazeni fidi Standardem CDZ ev. dalSimi zavaznymi predpisy, a
mozZnostmi a potfebami obou zfizujicich organizaci.
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Clanek VIII.
Vnitini predpisy a smérnice

CDZ Klatovy se pfi své Cinnosti fidi zejména zakladnimi organiza¢nimi predpisy, vede jejich evidenci.
V CDZ Klatovy jsou tyto a dalsi pfedpisy a dokumenty nejcastéji zvefejiovany elektronickou formou
(sdilené dokumenty) nebo na poradach tymu. Pracovnici jsou povinni se s zvefejnénymi materialy
seznamovat a sezndmeni stvrdit vlastnoru¢nim podpisem v podpisové listiné.

Pracovnici CDZ se dale fidi predpisy zakladajicich organizaci a vzajemné cti predpisy spolupracujicich
organizaci.

Clanek IX.
Zastupovani v CDZ

Vedouci pracovnici jsou po dobu své nepfitomnosti na pracovisti zastupovani. Vedouci kazdého
segmentu uréi pracovnika povéreného zastupovanim. Zastupujici pracovnik musi se zastupovanim
souhlasit.

PFi zastupovani plati:

a) Statutarni zastupce zakladajicich subjektd CDZ (¢leni Vrcholného vedeni) zastupuji vidy budto
povéreni zastupci feditele / jednatele nebo povéreny ¢len spravni rady ¢i valné hromady (dle zfizovaci
listiny Ci stanov daného subjektu).

b) Vedouciho multidisciplinarniho tymu zastupuje jeho Zastupce, idealné ¢len z druhé c¢asti CDZ
(oproti vedoucimu CDZ tzn. zdravotni ¢i socialni ¢asti tymu).

c) Specialistu CDZ zastupuje povéreny pracovnik idedlné z Vedouciho tymu CDZ nebo Vrcholného
vedeni.

K ukondm, které smi provadét pouze socialni pracovnik (napf. uzavirani smlouvy o poskytnuti
socialnich sluzeb CDZ) nebo zdravotnik, povéri Vedouci multidisciplinarniho tymu jiného vhodného
pracovnika, ktery vyhovuje piedpisim CDZ a dal$im pravnim predpistim CR.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Organizac¢ni rad vydavaji zakladajici subjekty v souladu se svymi vnitinimi predpisy, Metodikou
programu podpory center du$evniho zdravi lll a platnymi zakony CR.

Verejné dostupné PRILOHY Organizaéniho fadu:
- Jak funguje CDZ Klatovy (dostupné na webu sluzby)
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