VYROCNI ZPRAVA LEDOVCE ZA ROK
2021

Dvacet let trvani Ledovce a stale je kam jit....
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Ledovec v roce 2021

Pokracovali jsme v podpofre reformy péce o dusevni zdravi a diky tomu se
i dale rozvijeli .Délali jsme vSe proto, abychom zajistili udrzitelnost
evropskych projektd, zejména CDZ Plzen, CDZ Klatovy a Housing First.
Spojili jsme tym Early Intervention s CDZ Plzen, tim dékujeme vSem
aktérim za trpélivost!

Byly potfeba provést urcité pocCiny dovnitf organizace a stabilizovat rychle
rostouci Ledovec. Mame nového feditele Petra Moravce, posileni tymu
v kancelafi feditele, hodné novych socialnich a zdravotnich pracovniki a
propracovangjsi systém zaskolovani nové prichozich.

Snazili jsme se posilit moznost bydleni pro lidi s vaznym duSevnim
onemocnénim, utuzit vztahy s méstem s odborem socialniho bydleni a
socialniho zaclefiovani. Pripravili jsme puadu pro dalSi pokraovani
projektu Housing First a spoleCné s méstem navysili kapacity chranéného
bydleni.

Na co nam sily stacily o to jsme se pokusili!

Ledovec slavi 20 let a stale tu je, tot nejvétsim darem pro nas je!

Organy Ledovce:

spravni rada:

Ing. Marek Novotny (pfedseda)
MUDr. Igor Prisa

Mgr. Jana FojtiCkova

dozorci rada:

Ing. Vaclava Rihova
Milan Sobota
Zdenék Kopecky

feditel Ledovce:
Mgr. Petr Moravec



VEREJNY ZAVAZEK

POSLANI LEDOVCE
Ledovec vytvari prostredi, které pomaha lidem zejména s dusevnim
onemocnenim na jejich cesté zotaveni.

HODNOTY LEDOVCE

Ledovec stavi:

na zajmu o ¢lovéka a ucté k jeho jedinecnosti,
na odvaze a otevrenosti,

na svobodé a zodpovédnosti,

na profesionalité a lidské vzajemnosti.

PRINCIPY LEDOVCE

Ledovec uplatriuje pristup oboustranné socialni rehabilitace:

tj. jako se snazime lidem s duSevnim onemocnénim pomoci v
zacCleniovani do spolecnosti, tak

se zaroven snazime pusobit na spole¢nost a posilovat v ni potencial
otevrenosti ,k tém

druhym?®.

VIZE LEDOVCE

Ledovec buduje a provozuje komunitni multidisciplinarni sluzby pro
osoby zejména s

duSevnim onemocnénim v Plzenském kraji a realizuje destigmatizacni a
vzdélavaci projekty

vychazejici z principu zotaveni pro odbornou i laickou vefejnost v celé
CR (www.zotaveni.cz,

www.cirkuspaciento.cz, www.pomocnaskola.cz, ...).

Ledovec je aktivnim aktérem v procesu reformy péce o dusevni zdravi
(www.reformapsychiatrie.cz).

CILOVA SKUPINA

Ledovec poskytuje sluzby dospélym a dospivajicim (od 15-ti let ) lidem s
duSevnim zdravim a / nebo mentalnim handicapem a jejich blizkym v
plzefiském regionu.



PROFESIONALITA
PecCujeme o to, abychom nabizeli kvalitni, odborné sluzby lidem tak, aby
byl zachovan kontext lidské vzajemnosti.

MOTTO LEDOVCE
,Ledovec ...vétSina neni vidét".




Ledovec v Cislech

Ledovec sdruzuje 14 Ledov€anl, ma 118 uzavienych pracovnich smluv a
z toho 46 DPP a DPC.

Ledovec po cely rok poskytoval 4 socialni sluzby v ramci téchto
tymu:

Odborné socialni poradenstvi Ledovec

Socialni rehabilitace Ledovec

Telefonicka krizova pomoc Ledovec

Chranéné bydleni Ledovec

Centrum dusevniho zdravi Plzen

Centrum du8evniho zdravi Klatovy

A navic:

Housing First

CHRC

Program prevence dusevniho onemocnéni na Skolach Blaznis? No Al
Pacirkus

Pomocna Skola

Ledovec a jednotlivé sluzby vice:

Odborné socialni poradenstvi Ledovec

DRUH sLUzBY § 37 zAKON C. 108/2006 SB., O SOCIALNICH SLUZBACH:
ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI.

Poradenské centrum Ledovec zahajilo svuj provoz jiz v roce 2005. Od té
doby profesionalné radi jak telefonicky, mailem nebo osobné v misté
poskytovani sluzby (€i na jiném sjednaném misté) — vybér moznosti
vychazi z potfeb a pfani uzivatele.

Sluzbu Ize vyuzit opakované, zdarma, bez pfedchoziho objednani (v
uréenych €asech) a anonymné.



Odborné socialni poradenstvi Ledovec v Cislech:

Podet klientl: 128 klientt

PocCet intervenci v zajmu klienta: 1506
Pocet setkani do 15 minut 478

Pocet setkani do 30 minut 495

Pocet setkani do 60 minut 286

Pocet setkani do 90 minut 195

Pocet setkani do 120 minut 35

Pocet setkani nad 120 minut 17

Sluzba byla financovana z dotaci Plzeriského kraje, MO Plzen 4, Plzen 3

PLZEN]| o 53

—
PLZENSKY KRA]

Socialni rehabilitace Ledovec

DRUH sLUZBY § 70 ZAKON €. 108/2006 SB., O SOCIALNICH SLUZBACH:
SOCIALNI REHABILITACE

Slouzi lidem se zkuSenosti s vaznym dusevnim onemocnénim. Plisobime
v oblasti Plzen - venkov, Klatovy a planujeme rozSifeni sluzby socialni
rehabilitace i na Tachovsko. Pomahame lidem v oblasti socialnich davek
a podpory, hledani a udrzeni zaméstnani nebo vzdélani, v oblasti vztahu,
v posileni dovednosti, které lidem pomohou prekonat omezeni vyplyvajici
z Zivota s duSevnim onemocnénim. Vedle socialnich pracovniki jsou
soucCasti tymu i odborni konzultanti v oblasti psychiatrie a klinické
psychologie, odbornice pro oblast zaméstnavani i Clovek s vlastni
zkuSenosti s duSevnim onemocnénim.




Socialni rehabilitace Ledovec v Cislech:

Pocet klient: 585 klientt

Ambulantni formou:

Pocet setkani do 15 minut: 727
Podet setkani do 30 minut: 799
Podet setkani do 60 minut: 1029
Pocet setkani nad 60 minut: 1346

B

Terénni formou:

Podet setkani do 15 minut: 2135
Podet setkani do 30 minut: 3203
Podet setkani do 60 minut: 2309
Podet setkani nad 60 minut: 1984

Sluzba je financovana z dotace MPSV, dotace Statutarniho vmésta Plzné,
Plzeriského kraje, Evropskou unii, statnim rozpoétem CR az dar(
individualnich darcu.

K Evropska unie
A Evropsky socialni fond
* 4k Operacni program Zameéstnanost

| SOCIALNiSLUZBY ~ =
@ MESTA PLZNE PLZENSKY KRA] | Plzefi




TELEFONICKA KRIZOVA POMOC LEDOVEC

Druh sluzby § 55 zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:
telefonicka krizova pomoc

Diky telefonické krizové intervenci aktivné usilujeme o stabilizaci
psychického stavu uzivatell, pfinaSime psychickou podporu,
naslouchame a motivujeme k prekonani jejich krize Ci obtizné zivotni
situace, spoleCné hledame vychodiska ze situace, kterou neumi feSit
vlastnimi silami. Kromé telefonického kontaktu nabizime zakladni socialni
poradenstvi po internetu.

Linka divéry v Cislech:

Pocet hovorld do 5 minut: 1686
Pocet hovort do 10 minut: 1748
Pocet hovord do 15 minut: 266
Pocet hovorld do 20 minut: 186
Pocet hovord do 25 minut: 151
Pocet hovort do 30 minut: 91
Pocet hovord do 35 minut: 84
Pocet hovord do 40 minut: 65
Podet hovort do 45 minut: 51
Podet hovort do 50 minut: 38
Podet hovort do 55 minut: 28
Podet hovort do 60 minut: 18
Pocet hovorld nad 60 minut: 25

Sluzba je financovana z pfispévku uzivatell, z dotace MPSV, z pfispévku
mésta Plzné, Plzenského kraje a z daru individualnich darcu.

o " /m
SOCIALN SLUZBY m g
MESTA PLZNE PLZENSKY KRAJ




Chranéné bydleni

Druh sluzby § 51 zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:
chranéné bydleni

Pro lidi s duSsevnim onemocnénim nabizime Casové omezenou
sluzbu ve formé chranéného bydleni v Plzni.

(bydlet mohou po dobu 2 let s moznosti prodlouzeni
v oduvodnénych pfipadech)

Lidé se zde uli bydlet a zit samostatné v jejich pfirozeném
prostfedi, kde mohou opét obnovit dovednosti spojené s Zivotem.

Chranéné bydleni (CHB) v Cislech:

Sluzbu CHB vyuzilo 28 lidi.

- 5950 lGzkodni

- 2981 hodin individualni a skupinové podpory v ramci 5971 intervenci
- 10 lidi jsme v roce 2021 museli odmitnout z dlivodu pIné kapacity,

- 7 z nich jsme pfijali pozdéji v roce 2021 nebo 2022

Sluzba je financovana z pfispévku uzivatell, z dotace Plzeniského kraje,
Z prispévku mésta Plzné a z dard individualnich darcu.

o ———

5 p - /\
SOCIALNI SLUZBY > A
MESTA PLZNE <Z] PLzENSKY KRAJ

Ledovec provozuje dvé CDZ, jedno sidli v Plzni a druhé se nachazi
v Klatovech.

R NI NI N

10



Centrum dusevniho zdravi Plzen (CDZ2Z)

Jsme multidisciplinarni socialné-zdravotni tym pro spadovou oblast Plzeri-
meésto ve spolupraci s Psychiatrie-Ambulance s.r.o. Centrum dusevniho
zdravi (CDZ) je meziClankem mezi primarni péci, v€etné ambulantni
psychiatrické péce, allzkovou — akutni ispecializovanou péci. Jeho
funkci je prevence hospitalizaci &i jejich zkracovani a napomoc
k reintegraci dlouhodobé hospitalizovanych do bézného Zivota. K zajisténi
tohoto cile spolupracujeme s dalSimi potfebnymi subjekty a sluzbami.
CDZ propojuji zdravotni a socialni péc¢i poskytovanou v terénu.

Sluzby CDZ jsou financovany z evropské dotace ESF a Ministerstva
zdravotnictvi CR.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

”

o

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

Centrum dusevniho zdravi Klatovy (CDZ)

Dne 16.02.2021 bylo otevieno Centrum dusSevniho zdravi v Klatovech.

vrs wviiss

Domazlice, nebo HorSovsky Tyn mohou vyuZzit sluzeb CDZ.

Jedna se o0 meziClanek mezi primarni péci, v€etné ambulantni
psychiatrické péce, allzkovou — akutni ispecializovanou péci. Jeho
funkci je prevence hospitalizaci Ci jejich zkracovani a napomoc
k reintegraci dlouhodobé hospitalizovanych do bézného zZivota.
Pomahame v oblasti socialnich davek a podpory, hledame moznosti
zameéstnavani nebo vzdélavani, v oblasti vztahu, v posileni dovednosti,
které lidem pomohou pfekonat omezeni, vyplyvajici z zivota s duSevnim
onemocnénim. Vedle socialnich pracovniku jsou soucasti tymu i odborni
konzultanti v oblasti psychiatrie a klinické psychologie, odbornice pro
oblast zameéstnavani i Clovék svlastni zkuSenosti s duSevnim
onemocnenim.

11



R Evropska unie
x Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zameéstnanost

»

-

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

PROJEKTY

Housing First

Jedna se o pilotni projekt, jehoz hlavnim ukolem je pomahat lidem s
duSevnim onemocnénim, ktefi jsou dlouhodobé bez domova, nalézt
stabilni bydleni. Soucasti projektu je i dlouhodoba podpora orientovana na
udrzeni ziskaného bydleni a dalSi osobni rozvo;j.

Projekt Housing First v Plzni (CZ.03.2.X/0.0/0.0/19_108/0015395%5)
realizuje spolek Ledovec. Partnerem projektu je Statutarni mésto Plzen a
je financovan z prostfedku EU - Evropského socialniho fondu.

12



MINISTERSTVO PRACE

Evropska unie A SOCIALNICH VECI

Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

CHRC

CHRC - neboli Clubhouse Recovery College. Jedna se o prostor
pristupny po cely rok pro neformalni setkavani. ZastfeSuje tzv. peer —
aktivity, i svépomocné skupiny a slouzi nejen pro lidi s vlastni zkuSenosti
s duSevnim onemocnénim, ale i pro ostatni uzivatele.V CHRCu si lidé
aktivity organizuji sami a smyslem je usnadnéni pfechodu ze socialniho,
nebo zdravotniho prostfedi do Zivota bézné komunity.

Do podoby i pocCtu aktivit vyrazné zasahl nouzovy stav a opatreni proti
Sifeni nemoci COVID-19. Situace tedy pfispéla k posileni online prostoru,
kde nemame zaznamy o poctu zuCastnenych osob.

Pravidelny rozpis aktivit naleznete na www.ledovec.cz/chrc.

Provoz CHRCu v roce 2021 podpofilo Ministerstvo zdravotnictvi CR,
Mésto Plzen, MO Plzen 2 a Plzen 3 a CRPDZ.

CLUB HOUSE
& RECOVERY COLLEGE

Jde 'ﬁ, 0 zo+aveh.’ (

m 7 '1 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
Q TS CESKE REPUBLIKY
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Program prevence dusevniho onemocnéni na skolach

BNA cili Blaznis? No a!

Program ,Blaznis§? No a!“ je ur€en pro mladé lidi cca od 15ti let a jeho
smyslem je posilovat jejich zivotni kompetence v oblasti ochrany svého
duSevniho zdravi.

Seminaf ma jasné strukturovanou a vyzkumy podlozenou metodiku a
realizujeme je ve Skolach, na gymnaziich, odbornych stfednich Skolach,
ucilistich i v poslednich ro€nicich zakladek. S mladymi lidmi hovofime o
tom, jakymi zpUsoby se Ize vyrovnavat s obtiznymi situacemi a zménami,
které Zivot pfinasi, sdilime, co komu pomaha, spoleCné hledame hranice
mezi psychickou krizi a duSevnim onemocnénim, pfedavame informace o
duSevnich nemocech a kontakty na odbornou pomoc. Z divodu situace

14
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ohledné nemoci COVID-19 nebylo mozno zadatkem roku seminafe
realizovat.

Program prevence dusevniho onemocnéni na Skolach
v Cislech:

Seminaru se zucastnilo celkem 181 studentl a 22 pedagogu.

13 zaméstnancu Ledovce absolvovalo $koleni lektoru.

Celkem probéhlo 7 kratkych seminail ,Jak se pozna, Ze uz jsem se
zblaznil®.

1 dlouhy seminar ,Blaznis? No Al*

1seminar pro pedagogy ,Jak se pozna, ze uz jsem se zblaznil®.

Projekt je financovan z pfispévku z dotace Plzenského kraje,

o
PLZENSKY KRA]
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Pacirkus

Dfive cirkus Paciento. Jedna se o spole¢ny projekt Ledovce a Zdravotniho
Klauna, ktery provozujeme v psychiatrickych nemocnicich a lé€ebnach.
Ledovec pomaha hlavné dospélym lidem s duSevnim onemocnénim.
Nékdy kolem roku 2008 se zrodil napad, Ze by spole¢né ,cirkusakovani*
bavilo nejen terapeuty ale i jejich klienty a tak se zrodil cirkus..

Vice o nas na: https://www.pacirkus.cz/

V souvislosti s nafizenimi a situaci ohledné nemoci COVID-19 byly nase
,Stace“ znaCné omezeny.

MINISTERSTVO
KULTURY

16




POMOCNA SKOLA

Ledovec si nadélil Pomocnou Skolu - vzdélavaci instituci ke svym15.
narozeninam. Cilem Pomocné Skoly je prispivat k destigmatizaci
duSevnich onemocnéni a propagovat oboustrannou socialni rehabilitaci.

(Oboustranna socialni rehabilitace: pomoci lidem s duSevnim
onemocnénim v zaclenovani do spolednosti, zarovenn pusobit na
spole€nost a posilovat v ni potencial otevienosti ,k tém druhym®.)

Vice informaci na: www.pomocnaskola.cz

. POMOGNA

SKOLA

,Nikdy jsem nedopustil, aby Skola stala v cesté memu vzdélani.“ Mark Twain“
Tiskoviny — LEDOVKY

Ledovecky obcCasnik se vydava obCas od roku 2017. Mapuje déni na
Ledovci ale obsahuje i odborné clanky, uvodnik pana feditele apod.
Vychazi v nakladu cca 400 vytiski a jsou ZDARMA distribuovany na
adresy naSich darcl, pfiznivel, socialnich sluzeb, nemocnic,
psychiatrickych ambulanci v Plzni, knihoven, Méstskych ufadl, Krajského
urfadu apod.

e L)
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Co jsme jesté v roce 2021 délali..
Dny pro dusevni zdravi

Ledovec je soucasti celorepublikové kampané Tydny pro duSevni zdravi,
jejichz ukolem je informovat vefejnost o problematice a prevenci
duSevniho zdravi. V terminu od 16. zafi do 15. fijna probéhly na riznych
mistech v Plzni a Klatovech prednasky, besedy, zazitkové dilny, hudebni
koncerty a divadlo.

Dny pro dusevni zdravi v roce 2020 podpofilo Ministerstvo kultury CR,
mésto Plzen a méstsky obvod Plzen 3.

Dny pro duSevni
zdravi 2021

NuREivovy paogram o dudevein oA
8 egatal & drbewl srnss

Koncerty:
Zubw nenty
G2

Dny pro dusevni
zdravi 2021

MultiZanrovy pragram o duSevnim zdravi
a zkudenosti s duSevnl nemoci
Rkee:

Dald informace na
i tz.ca

k.com/dpdz.cz

MINISTERSTVO
KULTURY

Provozujeme portal www.zotaveni.cz

Na webu www.zotaveni.cz naleznete uziteCné informace, inspirace a
pribéhy vztahujici se k procesu zotaveni aneb k cesté ke smysluplnému
Zivotu i presvSechny prekazky, které jsou spojeny s duSevnim
onemocnénim. Vedle odbornych textd, naSich postfehl a pozvanek, na

18




portal pfispivaji pfedevsSim sami lide, ktefi s dusenim onemocnénim maji
vlastni zkuSenost.

Potravinova pomoc

Ledovec ve spolupraci s potravinovou bankou poskytuje potravinovou
pomoc pro své klienty a dvakrat roCné se aktivné ucCastni celostatni
Potravinoveé sbirky v Plzni

Udalosti v Ledovci..

LEDOVEC MA (STARO)NOVEHO REDITELE

Dne 1. 1. 2021 se stal statutarnim zastupcem spolku Ledovec, z.s. Mgr.
et Mgr. Martin Fojticek.




Ledovec ma nového reditele
Dne 01.09. ma Ledovec, z.s. nového feditele Mgr. Petra Moravce.

E‘ LEDOVEC 20 I

he

Velka udalost se stala v Klatovech, dne 1. 1. 2021 otevieni Centra
dusevniho zdravi Klatovy.

Jde o druhé zafizeni v Plzeriském kraji, které Ledovec spousti a to opét
ve spolupraci s Psychiatrie-ambulance s.r.o.

Pomoc je poskytovana v prostorach Centra a pfedevsim terénni formou
prostfednictvim multidisciplinarniho tymu, ve kterém pracuje psychiatr,
psycholog, psychiatrické ¢€i vSeobecné sestry a socialni pracovnici.
Centrum nabizi sluzby zejména lidem s vaznym dusevnim onemocnénim,
ktefi potfebuji pravidelné podporu v oblasti zdravi i v dalSich oblastech
kazdodenniho zivota.

Centrum du8evniho zdravi Klatovy

B N

Pod Nemocnici 789, 339 01, Klatovy
Tel.: 603 111 542

e-mail: cdzklatovy@ledovec.cz
www.cdz-klatovy.c

20




Centrum du$evniho zdravi Klatovy je v dobé od 1. 1. 2021 do 30. 6. 2022
hrazené z projektu ,Podpora vzniku Center duSevniho zdravi IlI* (reg.
Cislo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0009646) realizovaného Ministerstvem
zdravotnictvi v ramci Operacniho programu Zameéstnanost
spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Ve "4 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
9 "4l CESKE REPUBLIKY

slam |Pl|ﬂl\‘.l‘, 01— o ez

Nezotavuji se nemoci, zotavuji se lidé.
Pat Deegan

Musel jsemi se po kazdé hospitalizaci vidycky znovu rozzit.
Frantisek Egermajer

21



Prehled hospodareni v roce 2021

VYNOSY

Clenské prispévky 7 000,00 K&
Prijaté dotace 32031 017,52 K¢
Prijaté dary 339 995,00 K¢
Prijaté prispévky klientt 782 603,00 K¢
Trzby 326 890,70 K¢
Ostatni provozni vynosy 290 478,14 K¢
VYNOSY CELKEM 33777 984,36 Ké
NAKLADY

Materialové naklady

Vyrobni material a ostatni material dilen

Vybaveni centra, kancelafi, dilen

Kancelarské potieby

Pracovni pomlicky, €istici a hygien. potieby
Pohonné hmoty, oleje, material dopravni prostiedky
Ostatni

Materialové naklady celkem

Sluzby

Postovné

Cestovné, kapesné

Kopirovani, fotoprace, vyroba letakd, video
Fax, telefon, internet

Naklady na reprezentaci

Najemné, sluzby spojené s ngjmem
Pronajem dopravnich prostredku

Sprava VT, software

Skoleni, poradenstvi, kurzovné, supervize
Pravni, ucetni, auditorské sluzby

Energie, plyn, otop, voda ,odpad, ostatni
Opravy a udrzba

Ostatni sluzby

Sluzby celkem

Osobni naklady

Mzdové naklady

Povinné odvody zaméstnavatele

Zak. pojisténi zaméstnancti Kooperativa

Osobni naklady celkem

Ostatni naklady celkem
Bankovni poplatky

20 752,00 K¢

1 336 026,82 K¢
180 025,38 K¢
180 894,33 K¢
246 378,40 K¢
469 312,43 K¢

2433 389,36 K¢

5 164,00 K¢
26 574,00 K¢
56 868,00 K¢

344 409,73 K¢
15 986,30 K¢
1213 923,03 K¢é
371 655,76 K¢
155 442,36 K¢
520 342,10 K¢
134 360,00 K¢
460 205,44 K¢
506 762,07 K¢
169 377,40 K¢

3981 070,19 K¢

20 421 889,00 K¢
6 564 313,00 K¢
76 769,00 K¢

27 062 971,00 K¢

13 609,00 K¢
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Pojisténi aut, organizace
Ostatni dané a poplatky
Odpisy

Ostatni

Ostatni naklady celkem

75 750,91 K¢
36 872,90 K¢
226 588,00 K¢
12 161,33 K¢

364 982,14 Ké

NAKLADY CELKEM

Hospodarsky vysledek

33 842 412,69 K¢

64 428,33 Ké

Ledovec dékuje za pozornost a zve vas na jakoukoliv z nasich

verejnych akci.
Vice na www.ledovec.cz
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